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 الابتكار وریادة الأعمال.
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 تمهید 
 

الابتكار   الاقتصادیة    التنمیةفي  ھماً  مدوراً    الأعمال  وریادةیلعبُ 
حیث    ،ریادة الأعمالوالابتكار    بین  توجد علاقة وثیقة  .الاجتماعیةو

الابتكار  وتسویق  تمویل  خلال    یتم  یلعب  الأعمال.    روّادمن  كما 
خلق فرص العمل للشباب،    وریادة الأعمال دوراً أساسیاً في   لابتكارا

والتنافسیة وضمان  علاوة على دورھما في دعم مستویات الإنتاجیة  
 . الاقتصادي استدامة النمو

 
والتقدم  إن   التطور  عجلة  الاستثمار  تمواكبة  الموارد ستلزم  في 

الفئة،  البشریة في    الأفكارتنفیذ  و   ،منھم  الشابة  خصوصاً  الإبداعیة 
وریادة   ،المختلفةالقطاعات   والإبداع  الابتكار  مراكز  خلال  من 

، مما یساعد  المجالاتالأعمال، وتوظیف التقنیات الحدیثة في شتى  
المؤسسات   تھتم. لذلك،  قائم على المعرفةفي التحول إلى اقتصاد قوي  

والخاصة   في لمراكز  نشاء  بإالحكومیة  الأعمال  وریادة  لابتكار 
وتنظیم   والجامعات،  التعلیمیة  ومؤتمرات  المؤسسات  معارض 

وإعداد المسابقات والبرامج المحفزة للطلبة   ،الابتكار وریادة الأعمال
والابتكار   لى ع  لحثھم زاھر   ،الإبداع  مستقبل  إلى  الوصول  بھدف 

 ومتقدم یخدم الوطن. 
 

، الابتكار وریادة الأعمال  مفھومالضوء على  الكتیب    یلُقي علیھ،  بناءً  
 .المستدامو والنمو الاقتصادي الشاملیوضح العلاقة بین الابتكار  و
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 مفهوم الابتکار وریادة الأعمال 
 

 :الابـــتـــكـــار
 تـعـریـف  مـكـنی ـُ

ــار ــھ   الابـتـك   أن
ــــــــــة" یـ مـ نـ   تـ

ــق ـــــــ یـ بـ طـ   وتـ
ــار ــكــــ  الأفــــ

ــدة ــدی ج ي   الـ  فـ
 المؤســــســــة،

ــة ــدایـ ــن  بـ  مـ
ــا، ــورھـ ــھـ   ظـ

ــولاً    إلى  وصــ
ــا ــذھ   على  تنفی

  ، الـواقـع  أرض
  ]1[ ."منھا والاستفادة

 

  یمتد  وإنما  ،فقط  جدیدة  أفكار  تطویر  على   الابتكار  مفھوم  یقتصر  لا 
  المؤسسات  داخل   من  بدءاً   الأفكار   لھذه  العملي   التطبیق   لیشمل  كذلك

 للأسواق.  وصولھا وحتى 
 

عام   العالمي 1991في  للمجتمع  اتفاق  أول  أوسلو  مدینة  شھدت   ،
دول  الوطنیین في    والتقنیةللممارسین في مجموعة عمل خبراء العلوم  

حول  ي  إرشاد  دلیل  وضععلى    ،والتنمیة  الاقتصادي  منظمة التعاون
من أجل تعریف    "دلیل أوسلو"باسم  الابتكار وریادة الأعمال، یعُرف  

 والابتكار.  والتقنیةوجمع وتحلیل البیانات المتعلقة بالعلم 
 

الجامعیة للطباعة والنشر  الدار ،"سلوك المنظمات"،  )2001( ،راویة ،حسن ] 1[
 .393ص ،الإسكندریة، مصر، والتوزیع
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أوسلو"یقدم   الابتكار   "دلیل  بیانات  جمع  عملیة  حول    إرشادات 
، ویسعى بذلك إلى تسھیل إجراء المقارنات الدولیة، كما یقدم وتحلیلھا

  ]2[  .في مجال قیاس الابتكار والتجاربمنصّة للبحث 
 

 عمال ریادة الأ
 للفرد   دخل  خلق  لغرض  مختلفو  جدید  بشيء  القیام  عملیة  ھي 

  الأشخاص   ھم  الأعمال  وروّاد  ،المجتمع  إلى   اقتصادیة  قیمة  وإضافة
  النشاط   توسیع و   إنشاء  إلى   یسعون  الذین  الأعمال)  (أصحاب

  جدیدة   منتجات  ابتكار  أو  قائمة  منتجات  تطویر  خلال  من  الاقتصادي،
 . للأسواق وتقدیمھا

 
 ]3[  ھي: أساسیة عناصر خمسة  الأعمال ریادة تتضمن

 

 ) 1(  رقم شكل

 
 من إعداد الباحثة.  المصدر:

 
دلیل أوسلو: إرشادات  ").   2018(  ،المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم ]2 [

 الإصدار الرابع.  "،خاصة بجمع بیانات الابتكار والإبلاغ عنھا واستخدامھا
 

[3]  Gautam, (2021). “Elements of Entrepreneurship”, 
Entrepreneurship Cell, Motilal Nehru College, Delhi 
University, September 2021. 

https://ecellmlnc.com/
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  على  قادراً و  مبتكراً   عمالالأ   رائد  یكون  أن  یتطلب  الابتكار: •
 یجعلھ  ما  ،قالسو  في   معینة  خدمة  أو   سلعة  على   الطلب  استقراء

ً مختلف   مشاریع  من  ربحیة  أكثر  مشاریعھ  وتكون  الآخرین،  عن  ا
 .الآخرین

 
  یتخذه   قرار   كل  في   التفكیر   الأعمال  رائد  على   القرار:   صناعة •

  نتائجھا  وتحلیل  دوري  بشكلٍ   القرارات  فمراجعة  ،شدیدة  بعنایة
  أن   قبل  تصحیحھا  على   یساعد  ،المشروع   على   تأثیرھا  ومدى
 تعامل  إن  تفادیھ.  الصعب  من  ،وضرر  سلبي   تأثیر  أي  لھا  یكون
ً   الأعمال  رائد   اتخاذ  على   یساعد  والسلبیات  الإیجابیات  مع  دوما

  ببیئة  والوعي   والذكاء،  والحدس،  الخبرة،ب  بالاستعانة  الجید  القرار
 ،الآخرین  تجارب  من  والاستفادة  ،التعلم  ومھارات  الأعمال،
 . الضرورة عند الاستجابة على  القدرة وبالتالي 

 
ً   المخاطرة: •  یكون  لذلك  ،بالمخاطر  الأعمال  ریادة  ترتبط  ما  غالبا

  خطوات   واتخاذ  عواقبھا  وتحمل   للمخاطرة  مستعداً   الأعمال  رائد
 . لتقلیلھا

 
 وھي   ،أعمال  رائد  لأي  الرئیسة  الدافعة  القوى  إحدى  ھي   :رؤیةال  •

  الأعمال  تدفع  التي   الطاقة  وتعتبر  المؤسسة،  وثقافة  ھویة  تحُدد  ما
  للتخطیط  الأعمال  رائد  بصیرة  استخدام  خلال  من  الأمام  إلى 

   .تنفیذھا على  العملو المھام وتحدید ،للمستقبل
 

  برؤیة  یتمتعون  العالم  في   الأعمال  ادروّ   أن  المعروف  من
  ، لأعمالھم  المدى  وطویلة  قصیرة  أھداف  تحدید  على   تساعدھم

 . الرؤیة تلك لتحقیق اللازمة الوسائل تبني و
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 الناجحة.  الأعمال  لریادة  الرئیسة  العوامل   أحد  یعتبر   التنظیم: •
ً فوضو  شيء  كل  یصبح  تنظیم،  بدونف   مما   ،للإدارة   قابل  وغیر  یا

 ھیكل  امتلاك  الضروري  من  لذلك  . الخسائر  من  مزیدٍ   إلى   یؤدي
 . تنفیذھا  وسبل  المھام یحدد الشركة، داخل نزیھ تنظیمي 

 
الأعمال  تعتبر   ً ریادة  التوظیف  و   الاقتصاديللنمو  ماً  مھ   محركا

العدید من   یركّز  لذلك،  .والإنتاجیة  والابتكار صانعو السیاسات في 
ریادة الأعمال من خلال تطویر    تنمیة  على والمنظمات الدولیة    الدول

  عن طریق إزالة العقبات   سواءً   الأعمال،سیاسات لتحسین بیئة ریادة  
الأعمال ریادة  تواجھ  الإجراءات    ،التي  من  المزید  طریق  عن  أو 

 .  لدعم قدراتھا التنافسیةالموجھة مباشرةً 
 

 الابتکار وریادة الأعمال  أهمیة
 

 اع یســعى صــنّ 
السـیاسـات إلى  
ــادة  ری تـطـویـر 
الأعـــــمـــــال 
  كإحدى الحلول
  لـــمـــعـــالـــجـــة
  الـــبـــطـــالـــة 

  التنمیة  وتعزیز
ــادیـة   الاقتصـــ
  .والاجتمــاعیــة 

ــد   ــوجـ ــي یـ فـ
ة ة العربیـ د من روّ   ،المنطقـ دد متزایـ ال،  عـ دد   رغم وجوداد الأعمـ عـ

 تحقیق أفكارھم المبتكرة.  التي تواجھھم على صعید تحدیاتمن ال
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 ،ثورةً علمیةً وصناعیةً جدیدةً عام    بشكلٍ ، یشھد العالم  ذاتھفي الوقت  
تعمل على تغییر العدید من المفاھیم    ظھور تقنیات جدیدة  تتمثل في 

تعزیز الابتكار  و،  عام  الراسخة فیما یتعلق بالتوظیف والعمل بشكلٍ 
 وریادة الأعمال الجدیدة. 

 
كما یلعب الابتكار وریادة الأعمال دوراً مھماً في تمكین الحكومات  

التي   المشتركة  التحدیات  مواجھة  تحقیق  تمن  استحقاقات  فرضھا 
في   تم تبنیھا، التي  2030لعام    أھداف التنمیة المستدامة للأمم المتحدة

ً   17تعتمد  التي    2015عام    ةالاقتصادی  الأبعادتغطي  ،  ھدفا
وتمكین   ، الجوع والفقر القضاء على یشمل بما    ة،ئیوالبی   ةوالاجتماعی

لتعیش جمیع الشعوب   ،وغیرھا من الأھداف التنمویة الأخرى   ،المرأة
 .  2030بسلام وتقدم وازدھار بحلول عام 

 
أھمیة ریادة الأعمال   تأثیرھا على   في تظھر  المجتمعات من خلال 

الاقتصادیة   خلال  الجوانب  التي من  العمل  فرص  من  العدید  خلق 
التنمیة   عجلة  ودفع  الاقتصادي  والنھوض  التقدم  ینعكس  بما  تعزز 

إكساب    المساعدة على   إضافة إلى القومي،  على الدخل    إیجابي   بشكلٍ 
 المشروعات. للعدید من العاملة  الأیاديالخبرات وتوفیر 

 
  تمویل   یتم  حیث  الأعمال،  وریادة  الابتكار  بین  وطیدة  علاقة  ھناك

 ،الأعمال  ریادة  بدونف  .الأعمال  ریادة  خلال  من  الابتكار  وتسویق
  لفتت   قدل  .لنورا  ترى  أن  دون  ینالمبتكر   لوعق  حبیسة  فكارالأ   ظلت

  الابتكار   أھمیة  إلى   الأنظار  العالم  واجھھا  التي   الاقتصادیة  الأزمات
  التنمیة  عملیة  في   نیأساسی   نیلعام  أصبحا  بحیث  ،الأعمال  ریادة و

 فرص   وخلق  ،التنافسیةو  النمو  معدلات  من  كلاً   زیادةو  ،المستدامة
 عمل.

  
  التي   والصعوبات  للتحدیات  الابتكاریة  الحلول  الأعمال  ریادة  توفر

  والمنتجات  لخدماتا  بتوفیر  قیامھا  إلى   إضافة  ، المجتمعات  تواجھ
   .المجتمع على  إیجابي  لٍ بشك تؤثر التي 
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  وما  والمعلوماتیة  التقنیة  والثورة  الحدیثة  الاقتصادیة  التحولات  مع
 الأعمال   ادروّ   اتجھ  حدیثة،  إنتاج  ووسائل  متقدمة  تقنیات  من  عنھا  نتج

  وجھ   على   الذكیة  الھواتف  تطبیقات  لاستخدام   الأفكار  وأصحاب
  لأفكارھم  أساسیة   كمنصات  ،عام  بشكلٍ   والتقنیات  ،الخصوص 
  العائد   وارتفاع  التشغیلیة  التكلفة   لانخفاض   نظراً  الریادیة  ومشاریعھم 

  المتطلبات   وسھولة  المنصات  ھذه  خلال  من  للمشروعات  الربحي 
   .الإداریة

 
 الأعمال  اد لروّ   تاحتأ و  ،الأسواق  رمسا  التقنیات  ھذه   غیرّت  كما

  ثم   ومن  منخفضة   تكلفة  وذات  مبتكرة  بمنتجات  للخروج  الفرصة
   .الصغیرة مشروعاتھم  بدء على  ھمتساعد م
 

ــي  ــذا  فــ  ھــ
ــدد ال   ،صـــــــ

  العـدیـد برزت
  مـــــــــــــــن

ــاتالـ ق یـ طـبـ   تـ
 الـــتـــقـــنـــیـــة
ــة  ــمـ ــداعـ   الـ
ــســـات   لمؤسـ

ــال ــم  لا   الأع
ــیـــمـــا   ســـــ
ــغـیـرة   الصـــ
  والمتوســـطة

ــا ھ ي فـ  .مـنـ  فـ
  تضیف التي   التقنیة  التطبیقات  من  عددٍ   تطویر  تم  ،النقل  وسائل  مجال

ــتوى ــتحداث  خلال من  الرفاھیة من  جدید  مسـ ــات  اسـ   جدیدة  ممارسـ
ــال  لنمط ــد  مبتكر  أعم ــات  على   معتم   مفھوم  ارتبط  ثم  ومن  .التقنی

ــبل  حدىإك  الذكیة  والتطبیقات  التقنیاتب الأعمال  ریادةو  الابتكار  السـ
 .للمجتمع الرفاھیة مستویات أقصى  إلى  للوصول والحلول
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ــار  وفـي  ــة  إط  الـعـلاق
ــادة  بین ــالالأ   ری  عم

ــة ــدم ع،  وخ مـ تـ جـ مـ   الـ
ــطلح  ظھر   جدید  مصـ
ادة"  وھو ال  ریـ  الأعمـ

  الــذي   ،"الاجتمــاعیــة
ركـز ى   یـ لـ ــة  عـ رف عـ   مـ

  الاجتمـاعیـة  التحـدیـات
 حلول  إیجـاد  محـاولـةو

ــتخـدام  خلال  من  لھـا  الأعمـال.  ریـادة وعملیـات مبـادئل  الأمثـل  الاســ
  اً كبیر   اً جھد  یبذلون  الذین  فرادالأ  إلى  النظر  یمكن ،المثال  ســبیل  على 

 والغذاء  الشــرب  میاه من  الضــروریة  الحیاة  متطلبات  إلى   لوصــولل
ــاعدھم  ابتكاریة  بحلول  یحلمون الأشــخاص  فھؤلاء .الضــروري   تس

  وجھوا الأعمال ادروّ   بعضف  .المتطلبات لتلك  بسـھولة  الوصـول  على 
دراتھم ة  قـ اریـ الجـة  إلى   الابتكـ ا  التحـدیـات  ھـذه  مثـل  معـ النفع  یعود  بمـ   بـ

 قدل المشـــروع.  صـــاحبل  أرباح  تحقیق  جانب  إلى  ، المجتمعات  على 
ــبح  تزاید في   الاجتماعیة عمالالأ   بریادة  الدولي   المجتمع  اھتمام  أصـ
 الاجتماعي.و الاقتصادي الصعیدین على  لأھمیتھا نظراً  مستمر

  
 ممارسات ریادة الأعمال 
 

ھو ما یمیز    والإبداع   الابتكار
ــال   الأعم ــد  ــذي  رائ یرى  ال

لا یســــتطیع الآخرون  أموراً 
اعـلورؤیتھـا،   من  معھـا    یتفـ
فریادة الأعمـال   ھا.أجل تحقیق

لیسـت سـمة شـخصـیة، بل ھي 
إلى التغییر،    تســــعى   منھجیة

من خلال    واسـتغلال الفرص
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ــوق ال والفرص التي یوفرھا والاحتیاجات  واحتیاجاتھ  تطلع إلى الســ
 .بأفكار إبداعیة مبتكرة، تھاكیفیة تلبیو
 

 ]4[ :یلي  كماالأعمال  ادوضح خصائص روّ تُ یمكن أن بالتالي 
 
ــعـي  • إلـى    الســ

الـــتـــغـــیـــیـــر  
وتــــعــــدیــــل  
ــیات   ــاســ أســ
ــوق   الســـــــــ
ــة راســـــخ  .الـ
ــك ذل ــال  ، مــث

ــام   ــاء  نــظ ــن ب
وول  "مخازن  

ــارت    "مــــــــ
)Walmart(  

ــتحدث  ،  المســ
ــث نــجــح    حــی

ال  د الأعمـ رائـ
  "سام والتون "

ره  ویـ طـ تـ ي    ،فـ
ــاعـدبمـ ادة  على    ا ســـ احزیـ   تكـالیفمن خلال التحكم في    الأربـ

ســاعد   بماراقبة المخزون،  وم، تخزینالإعادة ســرعة و ،الشــحن
 . سوق التجزئة المنافسة في  تعزیز  على 

 
 ]4[ ) والابتكار،  الأعمال  الأعمال"2019ریادة  ریادة  "ممارسات  مدونة  ).   ،

  .إلكترونیة، أكتوبر
 

، رائد وسام والتون،  رجل أعمال أم���ي
عُرف بتأس�سه أ��ب سلسلة متاجر بيع 

ي العال
 مبالتجزئة �ف

 n)Sam Walto( 
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العصریة    ابتداع  • التیار  السیروالاتجاھات  ذلك،   .عكس  مثال 
 لخدمةطاقة الإنتاج الشامل لإنتاج سیارات    "ھنري فورد" إطلاق  

شرائح الذي  ، المجتمع  كافة  الوقت  مصنعّي    في  غالبیة  كان 
 . للأغنیاء والمشاھیر منتجاتھمالسیارات یوجّھون 

 
 أنواع الابتکار 

 
حسـب التخصـص  التي تصـنف  العدید من الابتكارات المختلفة    ھناك

 ]5[: نذكر منھا ،أو المجالات

 

ھو    : )Incremental Innovation(   التطوري الابتكار   )1(
الخدمات أو  للمنتجات  المستمر  الحالیة   التحسین  الأسواق  في 

أكبر لتوفیر   بشك  قیمة  الأداء  تحسین  على  یركز  إذ  لٍ  للسوق، 
میزات مع  الإنتاج مثل    ،تدریجي  خطوط  وخفض   ،توسعة 

القصیر    .التكالیف المدى  على  الابتكار  من  النوع  ھذا  یحدث 
أقل   بقدرٍ  التقني   منویرتبط  على    هوتأثیر  ،التقدم  منخفض 

 .السوق
 

(الابتكار   )2( ھو ):  Architectural Innovationالمعماري 
سوقالحالیة    المنتجات/الخدماتتعدیل   إلى  جدید    للوصول 

تماماً. یشیر الابتكار المعماري إلى تغییر التصمیم العام للمنتج 
عن طریق تجمیع المكونات الحالیة معاً بطرق جدیدة. یحدث  

 .ھذا الابتكار على المدى القصیر إلى المتوسط
 
عندما    یحدث  :)Radical Innovation(  الھیكليالابتكار   )3(

في  بتطبیق  منظمة/مؤسسة    تقوم جدیدة  جدیدةتقنیة  ، سوق 

 
[5] Doyle, M. (2020). “Four Types of Innovation in Business”, 

The World We Create.net, July. available at: 
https://theworldwecreate.net/insights/four-types-of-
innovation-in-business  

https://theworldwecreate.net/insights/four-types-of-innovation-in-business
https://theworldwecreate.net/insights/four-types-of-innovation-in-business
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جدیدة ذات   منتج أو خدمةیحلّ  عندما    على المدى البعید  ویكون
متواجدة    ،محل أخرى  ،تأثیر كبیر في السوقتقني عالٍ وتقدم  

 .في الأسواق
 
المُزعزِع )4( یستخدم   : )Disruptive Innovation(  الابتكار 

"الابتكار    مصطلح  العدید من الباحثین والكتاب والاستشاریین
إلى  المزعزع  ما  صناعة  فیھ  تتعرض  موقف  أي  لوصف   "

ناجحة   كانت  التي  الشركات  وتعثر  ً اھتزاز  ویعتبر  .  سابقا
  .بالابتكار المدفوع  النمو في  للتفكیر طریقة المزعزع الابتكار 

 
   لابتکار وریادة الأعمالالدور الاقتصادي ل 

 
ــار  تـك الابـ بـر  عـتـ یـ
ادة الأعمـال  وریـ
ــل  ــوام ــع ال ــن  م

لنمو الرئیســــــة  
ــقـــــــــاء   وبـــــــ
ــادات   ــتصــــ الاق

، حیــث  الحــدیثــة
منھج الابتكار  أن  

ادة الأعمـال  وریـ
ــة   ــیـ ــمـ ــنـ ــتـ والـ
ــة   ــادی الاقــتصــــ

ــر. في عام  ــألة ذات أھمیة كبیرة في الوقت الحاضــ ، تم 2013مســ
ــةإجراء  ــملت أكثرلأول مرة   دراس الأعمال  ادمن روّ   1500من   ش

لعوامل لالاســتجابة    توضــح،  )G-20(  عبر دول مجموعة العشــرین
ــة لریادة الأعمال ــاف   .التمكینیة الرئیس ــتكش ــة اس ــتھدفت الدراس اس
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العلاقة بین ریادة الأعمال المبتكرة والنمو الاقتصـــادي ودورھا في  
 ]6[ التنمیة الاقتصادیة للدول الأعضاء في مجموعة العشرین.

 
الـجـمـع  یـؤدي 
ــادة  ری ــن  ــی ب
ــال   ــمــ الأعــ
والابتكار إلى  
ــادة   ریــــــــــ
ــال   ــمــ الأعــ

من ،  المبتكرة
تأسـیس  خلال  

ــركـــات   شــــ
ة   ائمـ دة قـ دیـ جـ
ــار   ك أفـ ى  لـ عـ
ــرة   ــكـ ــتـ ــبـ مـ

ة   اجیـ دة ونمو الإنتـ دیـ ائف الجـ ار الأســـــاس للوظـ دة. یوفر الابتكـ دیـ جـ
دة ال الجـدیـ ة  ،والأعمـ دة  ویمكّن من مواجھـ افســـــة الشـــــدیـ في   المنـ

قدرة والاقتصــادات المبتكرة أكثر إنتاجیة ومرونة    تعتبر .الأســواق
ــیـة أعلى.  وعلى التكیف مع التغییر   ــتویـات معیشــ   ،التـالي بـدعم مســ

ھو الأداة المحددة و  ،محرك مھم للنمو الاقتصـادي والتنمیة  فالابتكار
ــیلـة الأعمـال،اد  روّ فرص نجـاح ل ــتخـدمونھـا لالتي    والوســ تغییر  یســ

 .أنماط الأعمال

 
[6]  Bashir, H. & Akhtar, A. (2017). “The Role of Innovative 

Entrepreneurship in Economic Development: A Study of 
G20 Countries”, G20, February.  
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الأعمال  تعتبر   وریادة  الابتكار  لبرامج  أساسیة  نموذج  ركائز 
التي   إلى اقتصادي مستدام طویل الأجل یستند   الناجحة  الممارسات 

 ]7[ى: تؤدي إل
 
وارتفاع قدرتھا على خلق    مراكز الابتكار وریادة الأعمال  نمو )1(

 فرص العمل. 
 
البحوث،   )2( وتسویق  والابتكار،  الأعمال  ریادة  وتعزیز  تشجیع 

 .التقنیةودعم ریادة الأعمال 
 
 .في المائة 90بنسبة   ارتفاع معدلات بقاء الشركات الناشئة )3(
 
والسلوك   إنتاج )4( الابتكاریة  العملیات  طریق  عن  المعلومات 

 .والأداء الابتكاري
 
 ]8[   الابتکارستراتیجیة ا
 

الخطوات المنظمة التي یجب    تتضمناستراتیجیة الابتكار ھي خطة  
على الشخص أو الفریق القیام بھا لتحقیق أھداف النمو والاستدامة  

 المستقبلیة للمؤسسة. 

 
،  أداة تمكین الاقتصاد":  ). "الابتكار وریادة الأعمال 2020ھنادي (  ،المباركي ] 7[

 : الرابط  متاح من خلال، أكتوبر. الكویتجامعة 
https://ryadiybusiness.com ال/ - تمكین- أداة- الأعمال - وریادة- الابتكار/   
 
[8]  Richards, R. (2021). “Business Innovation Strategy: 9 Key 

Pillars for Success in 2021”, January. available at: 
https://masschallenge.org/article/innovation-strategy 

https://ryadiybusiness.com/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A9-%D8%AA%D9%85%D9%83%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84/
https://ryadiybusiness.com/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A9-%D8%AA%D9%85%D9%83%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84/
https://masschallenge.org/article/innovation-strategy
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یھــدف الابتكــار  
إلى إنشـــاء قیمة  

ة ل  إضـــــافیـ ، مثـ
الجــدیــدة   الحلول 

ــّ  ــكــی ــت ــل مــع  ل ف 
الــــتــــطــــورات  

تـالـ ي  مـ فـ ــة  ق لاحـ
الأسـواق وأذواق 

أو   ،المســـتھلكین
ــول  ــل ح ــاد  ــج إی

لـــتـــحـــدیـــات  لـــ
أو   ،الاجتمــاعیــة
ــة ی أو   ،الصــــحـ
ــادیة. في    الاقتص

ھـذا الإطـار من 
شــــأن وجود اســــتراتیجیة للابتكار أن تدعم قرارات مؤســــســــات  

ال ك  الأعمـ ذلـ ب  . لـ د  یجـ ار عنـ ذ في الاعتبـ ــمیمالأخـ اتصــ ة  ھـ اھیـ ، مـ
ــتراتیجیة  التي یســعى المشــروع لتحقیقھا. كما أن تلك  الأھداف الاس

 .یجب أن تخضع للتغییر المستمر بما یواكب مستجدات الأسواق
 

 : ستراتیجیة الابتكارھنالك أربع فوائد لا 
 
الأخذ   یتمعند بیع أي منتج أو خدمة، :  تحسین المنتجات الحالیة .1

الاعتبار بینھا  في  من  العوامل  من  والمیزات  :عدداً  ، الفوائد 
 . المنتجاتوأسعار ،  استھداف العملاءو

 
جدیدة:   .2 منتجات  لاستراتیجیة  تطویر  جاذبیة  الأكثر  المیزة 

الأعمال في  على    : ھي   ،الابتكار  جدیدة   خلققدرتھا    أفكار 
على   جدیدة    وأمنتجات  للحصول  أسواق    وأخدمات  استھداف 
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من خلال تطویر    المجتمعیة المتزایدة  معالجة التحدیاتجدیدة، أو  
 . منتجات جدیدة

 
تطویر  من شأنھ  المستھلكین المختلفة،  وشرائح  تحلیل أنواع  إن  

الشركات  التحلیلیساعد ھذا ، حیث فھم أفضل لسلوكیات الشراء
واكتشاف    ،على تحدید العوامل الرئیسة التي تحفز على الشراء

فرص جدیدة من خلال إیجاد الأسواق أو المنتجات التي تحتاج  
 إلى تحسین. 

 
الإیرادات .3 الإیرادات  یتطلب  :تحسین  المتغیرات    تحلیل  تحسین 

والتكالیف. تعُتبر    ،الطلبومستوى  ،  السعر  :ھي والثلاثة للربح  
ناجحة استراتیجیة  تزید  عند   ،أي  الأرباح عن طریق خفض  ما 

أو الأسعار  رفع  أو  مستویات  التكالیف  یشجع    الطلب.  زیادة 
أرباحھا. في كثیر    لزیادةبتكار الشركات على البحث عن طرق  الا 

بذلك للقیام  فاعلیة  الأكثر  الطریقة  تكون  الأحیان،  توسیع   ، من 
 . العملاءقاعدة 

 
الوحیدة   :التكالیف  تخفیض .4 الطریقة  لیست  الإیرادات  زیادة  إن 

استخدام الابتكار لتقلیل التكالیف. بل یمكن أیضاً لزیادة الأرباح،  
في  ف جدیدة  وعملیات  ممارسات  إلى  ،  المؤسسةتطبیق  یؤدي 

 بعدة طرق، مثل: للمؤسسة تحسین العملیات الداخلیة 
 
   بالشبكة العالمیة التحول من الأنظمة القدیمة غیر المتصلة

 .إلى التخزین السحابي  للمعلومات

  لسجلات والاتصالاتلالانتقال إلى الأنظمة اللاورقیة. 

   (الروبوت)  استخدام الآلي  دعم الإنسان  موظفي  من  بدلاً 
 . العملاء البشریین
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  ، المستمر، من الممكن تبسیط سیر العمل  والتحسین  من خلال الابتكار
الإنفاق بحیث   الإداریةعلى    یكون  من    المزیدمقابل    ،أقل  الخدمات 
تولد    الإنفاق التي  وتخلق   أعلى على الاستثمار  عائداً على الأنشطة 

 . قیمة مُضافة للعملاء
 

والتحدیات   الفرص  الأعمال:  وریادة    للشباب الابتکار 
 والنساء 

 
دور   إلى  الأعمال  نشیر  على  في  ریادة  مستوى    قلیل ت المساعدة 

مناسبة    ،البطالة فرصة  تعد  الاقتصادي فھي  والتنمیة    للتمكین 
تم تطویر ریادة الأعمال ی   .لدى الفئات الشابةبالأخص    ،الاجتماعیة

الذي یقدم بدائل جدیدة لأداء    التقني التطور    وتیرةمن خلال تسریع  
وتنافسیة. كفاءة  أكثر  بشكل  المنتجات،  وتطویر  یضمن    الخدمات 

الأفكار  لتطویر  اللازم  الدعم  الحصول على  للابتكار  البیئي  النظام 
 . وتنفیذھا وتسویقھا

 
 الابتکار خطوات 

 
التجاریة من قبل رائد الأعمال من خلال   عملیة یتم تحدید الفرص 

والتحلیل والفحص  التي التقییم  ،  مھاراتو ،  معارفتتطلب    ، 
 ]9[  وتفكیر إبداعي. ،فاءاتوك

 
 
 
 

[9] Tiwari, D. (2018). “Transform Ideas into Opportunities”, 
November. 
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 ثلاث خطوات أساسیة:، عملیة تحویل الأفكار إلى فرص تتطلب
 

 ) 2شكل رقم ( 

 من إعداد الباحثة.  المصدر:
 
 الفكرة  .1

 من خلال  ، عملیة تحویل الفكرة إلى فرصة تتمثل في الخطوة الأولى 
لفكر  بلورة الأعمال  أوضح  رائد  بشكل  على  تھ  المعارف  بناءً 

خصم  والخبرات تقدیم  أو  جدید  منتج  لتصنیع  المثال،  سبیل  على   .
رائد الأعمال عملیة تقییم فكرة   یتبعدد وما إلى ذلك، لجذب عملاء جُ 

في المشروع  بإمكانھ المضي قدماً ما إذا كان  أو مفھوم عمل، لتحدید 
 أم لا. 

 
 عملیة التحویل  .2

الخطوة،   ھذه  الأعمال  یسعى في  مستوى    رائد  تقییم  ،  مھاراتھإلى 
الإبداعي ،  كفاءاتھو ،  عرفتھم و الفكرة    وتفكیره  كانت  إذا  ما  لمعرفة 

رئیسة في ھذه الخطوة  وتعد  .  مشروعھ الابتكاريلنجاح  ،  مفیدة أم لا 
 الأفكار إلى فرص.تحویل 
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 الفرصة  .3
الفرصة في   اقتراح  شتى مجالات الأعمالتشیر   الأعمال  رائد  إلى 

التنفیذ  في یرغب    التي   للأفكار حیز  الاعتبار   ،وضعھا  في   أخذاً 
 ، بالعدید من الأفكار  یأتونالعدید من الأشخاص  ف  .والأرباحالمخاطر  

القلیل منھم یمكنھم تحویل أفكارھم بشكلٍ    إلى مشاریع   صحیح  لكن 
 باستخدام المھارات والمعرفة المطلوبة للأعمال. 

 
 رائد الأعمال الناجح   سمات

 
، أبرزھا  ن یالأعمال الناجحوّاد  رلالمشتركة  ھناك العدید من السمات  

 . عملھمالمتعلقة بجدیدة  الفكار  الأ على    والانفتاح،  والتفاؤل  بالنفس  الثقة
 

  ]10[ :ما یلي   السماتھذه من أھم 
 
 الانضباطالالتزام و -1
 

ــال  روّاد   یـركـزون  الأعـم
عـلـى   ــامـھـم  م تـ   تـطـویـراھـ

ــة بھم   الأعمـال الخـاصـــ
  التحــدیــات  كــافــةوإزالــة  

وتؤثر    ،تواجھھمقـد  التي  
ــدافھم أھ ــة   .على  ــف فصــ

ــباط التي   الالتزام والانض
ــا ھ بـ ون  عـ تـ مـ تـ ر  ،یـ بـ تـ عـ   تـ

ــیـاً  ــاســ لاتخـاذ عـاملاً أســ
خـطـوات والـ   الإجـراءات 

  .من شأنھا أن تحقق ھدفھم المنشودالتي اللازمة 
 

 [10] Wilson, M. (2010). “10  Qualities of a Successful 
Entrepreneur”, Under30Experiences, September. 
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 الإبداع -2
 

ال  د الأعمـ رائـ
النـاجح مبـدع 
ــاً   دائم وینظر 
بـــمـــنـــظـــور  

غالباً و،  أشـمل
یـــؤدي   مـــا 
إلـى   ــداعـھـم  إب
ــراع   ــتـــ اخـــ
ــاف   واكـتشــــ
أشــیاء جدیدة.  
ــد  أح ــل  ث مـ تـ یـ

ــاعـد على    ،التفكیر الإبـداعي جوانـب الإبـداع في القـدرة على   بمـا یســ
 .منتجات / خدمات جدیدة منتج قائم أو تطویر تطویر

 
 مع الآخرین التعامل وطریقةاللباقة   -3
 

رائـد الأعمـال 
تمیز بقــدرتــھ  ی

ــھ في   ــارت ومھ
مع   التواصــــل

ــن ــریــ   ، الآخــ
ــھ ــدی ــدرة  ول  ق

ــویق   على تســ
ــلع   اھ وبیع  السـ

ــة ب ــول ــھ ،  ســــ
ــجــیــع   وتشــــ
عـلـى  الآخـریـن 

 نمو وازدھار الأعمال.  في یساعد  االإنتاجیة، ممزیادة لعمل وا
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 الشغف -4

أھــم   إحــدى
ــفات رائد  ص
ــال  ــمــ الأعــ

اجح   : ھي   ،النـ
ــف  الشـــــــغـ

في  والرغبــة  
وحب  النجـاح  

، یقوم بــھمــا  
ً فھو یبحث   أعمالھ.  لإنجاح وتطویر ووسائل عن طُرق دائما

 
 على التجربة الانفتاح -5

ــك ــد   یمتل رائ
ــال   ــمــ الأعــ

ــدرة عـلـى    الـق
الــــبــــحــــث 

ــة  والــ مــعــرف
 مـا یـدور  لكـل

  ویــــحــــدث
ــھ  مــع،  حــول

یـز ركـ تـ ي   الـ فـ
ــھالوقــت    ذات

فرصةً یجب    ھو  حدث یحصل حولھحیث یدُرك أن كل   ،أھدافھعلى 
ــتغلالھـا ــتعـداد لكـل جـدیـد، وبـالتـالي یكون دائمـاً اســ  ،على أھبـة الاســ

 . یتعین استغلالھا ،ویرى فیھ فرصة ما
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 المنافسةالقدرة على  -6

  ،رائــد الأعمــال یعرف جیــداً 
إمكانیاتھ وقدرتھ على   ویدرك
عملھ بشـكل أفضـل من بالقیام 

ل وتبرز   ــكـ ا تتشــ غیره، وھنـ
  .المؤسسات بشكل ملحوظ

 

 

 

 
 الھدفوالوصول إلى التوجیھ  -7

ــال  روّ  ــم الأع ــم  اد  ــھ ــدی ل
ــرار   ــد  الإصــ تحــدی على 

دافھم اتھم  أھـ ایـ ة لا   وغـ دقـ بـ
عـن   ــداً  عـی بـ ــة،  ــاھـی ن مـتـ

تسـلام والضـعف بما    ،الاسـ
تحقیق  یســــــاعــدھم على  

  یسعونو،  أحلامھم المھنیة
للتقـدمّ إلى الأمـام،   كـذلـك
ــث عــلــى  یــركــزون    حــی

 المستقبل.
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و -8 ھــة  واجـ ل  مـ ــّ م حـ تـ
 المخاطر

ــا   ــدم ــد   یـعـتـزمعـن رائ
،  تجربـة خوض  الأعمـال  

 أأسـوھو  یسـأل نفسـھ ما 
  حدوثھممكن  من الشـيء  

فإذا  حدوثھ؟  وما أســباب
أن   :ھي   إجــابتــھ  كــانــت

ــة محتمل ــة  نتیج ــوأ    أســ
بـذلـك القـدر من لیســــت  
ــوء لا   الســ قــد  أنھــا  أو 

دث على الإطلاق ار  مكن في یُ ،  تحـ ة خوض غمـ الـ ذه الحـ ة  ھـ   التجربـ
 .والتعلم منھا

  
 الشخصیة العملیة -9

درك ر   د  یـ الأعمـال ائـ
ــال  الأعــم ــاح  نــج أن 

على یعتمـد في النھـایـة  
ــي   ــتـ الـ ــرارات  ــقـ الـ

ــبب،  یتخذھا . لھذا السـ
اد الأعمــال یــأخــذ روّ 

اجحین عملھم على  النـ
فـالریـادي    .محمـل الجـد

النـاجح یعرف ما الذي 
، حیث  یجب فعلھ، ولا یتردد في اتخاذ القرارات التي توصـلھ للنجاح

 .ھلا یسمح للفرص أن تفلت من
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 الاستعداد للاستماع والتعلم -10

ــتـــمــاع    الاســــ
مــن  ــم  ــعــل ــت وال
یـعـتـبـر   الآخـریـن 

ــمةً  ــیةً   س ــاس  أس
من سـمات رائد 
ــال  ــمــــ الأعــــ

ــاجح ــدف.  الن  رائ
ــال   ــذي الأعم ال

ــى   إل ــى  یســــــع
النجــاح    ،تحقیق 

اكتسـاب  بإمكانھ  
المعرفـة والتعلم 

ــخاص  من  الأشـ
 .حولھ

 
 

الشاملة    سیاسة المستدامة  للتنمیة  في  الابتکار 
 المنطقة العربیة

 
 الدولالقرار في  ومتخذي  اع  صنّ مساعدة  لسیاسة الابتكار ھي وسیلة  

التنمیة    وخططدعم النمو الاقتصادي وتحقیق أھداف  ل  حلولوضع  ل
 .]11[  المستدامة

 
 

[11]  ESCWA, United Nations, (2017). “Innovation Policy for 
Inclusive Sustainable Development in the Arab Region”. 
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ــار   الابـتـك یـرتـبـط 
ز   ــائـ رك ع  یـ مـ جـ بـ
الـــتـــنـــمـــیـــة 
ــة   ــدام ــمســــــت ال

 :وھـي   ،الـثـلاث
ــاد   ــتصــــــ الاقــ
والـــمـــجـــتـــمـــع  

ــة ئ یـ بـ ي    .والـ ولـ تـ
ــة   ی مـ نـ تـ الـ ــة  خـط
المســــتدامة لعام 

ــي    2030 ــتـ الـ
ا اً    2015  عـام  الأمم المتحـدة في   أطلقتھـ امـ ار في  كبیراً  اھتمـ الابتكـ بـ

 بعُدیھ الأفقي والعمودي. 
 

التنمیة   أھداف  من  العدید  في  الابتكار  ذكُر  الأفقي،  المنظور  فمن 
مھم   فالابتكار  العمودي،  المنظور  من  أما  وغایاتھا.  في المستدامة 

الصلة    طرق ذات  التمویل  ومخططات  الخلاقة،  والحلول  التنفیذ، 
من المواضیع التي تطرقت إلیھا   والتقنیةبالتنمیة. كذلك كان الابتكار  

مقالا  تتعلق مراراً  المتحدة  الأمم  أصدرتھا  تحلیلیة  ودراسات  ت 
 بأھداف التنمیة المستدامة.

 
 ]12[  کیف تبدأ مشروعك الریادي؟

 
وع ع� تقد�م ق�مة مُضافة  .1  التأ�د من قدرة الم�ش

  معالجة التحدیات مبتكرة ومبنیة على    العملأن تكون فكرة  لا بد  
اقة سبّ   فكرةتكون  أن  و،  العدید من فئات المجتمع   التي یواجھھا

 فرصة نجاح العمل. ، مما یزید من بتكر لأول مرةتُ 
 

). "صفات رائد الأعمال الناجح، وأھم النصائح لرواد  2018(  ،النجاح  شبكة ]12[
 ، نوفمبر.الأعمال المُبتدئین: كیف تبدأ مشروعك الریادي؟"
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وع مستشار خاص    وجود  .2  للم�ش

الضروري   للمشروع    وجودمن  خاص  على  مستشار  یساعد 
إرشادیة  وضع لتحقیق    خطط  الصحیحة  القرارات  لاتخاذ 

 .نجاح المشروع واستمراریتھالتي تضمن  الأھداف المرجوة،
 

ة   وجود  .3  محاسب ذو خ�ب

ً دوراً    لمحاسبایلعب   ، حیث  نجاح أي مشروع جدید  في   مھما
فرص  تحدد  التي  الاعتبارات  أھم  من  المالیة  الجوانب  تعتبر 

مشروع تعیین  المنذ بدایة تأسیس    یتم،  لھذا  .نجاح المشروعات
بخبرة   یتمتع  نجاح دةجیّ محاسب  لضمان    العملیاتإدارة    ، 

 . الحساباتأعمال مسك و ،المالیة
 

 الاستشارة القانون�ة  .4

التي تعُدّ   النصائح  أھم  القانونیة من  بھا    الاستشارة  رائد یعمل 
، وتحمیھ  وتطویرهنجاح المشروع    على تساعد    لأنھاعمال  الأ 

من   العدید  في  الوقوع  التي   الصعوباتمن  أن   القانونیة    یمكن 
 فشلھ.إلى تؤدي 

 
 البع�د التفك�ي والتخط�ط ع� المدى  .5

المسبق على   التخطیط  أي مشروع جدید  بدایة  المھم عند  من 
باحتمالیة عدم كسب الأموال   والتفكیر،  لمشروع المدى البعید ل

سنوات لعدة  میزانیة    .والأرباح  إعداد  خطة و  المشروع كذلك 
والمبیعات مع    التسویق  الأقل،  على  قادمة  سنوات  ثلاث  لمدة 
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ف إلیھا  الرجوع  یمكن  بدیلة  خطط  حال  وضع  أیة ي  ظھور 
 . تحدیات

 
ن استشارة روّ  .6  اد الأعمال السابقني

ذوي من  استشارة بعض رواد الأعمال الناجحین  تبرز أھمیة  
الواسعة العمل،    الخبرة  سوق  معھم،    وبناءفي  قویة  علاقات 

التي تساعد بھدف الاستفادة من خبرتھم ونصائحھم وإرشاداتھم  
 . وثباتحكمة   بكل قدماً ضي على المُ 

 
 الشبكة العالم�ة للمعلومات إ�شاء موقع ج�د ع�  .7

إنشاء   للشركة على الشبكة العالمیة    ممیزموقع  من المھم جداً 
، أو خبیر في ھذا المجالشركة متخصصة    من خلالللمعلومات  

 . على مستوى العالم بالشركة وبنشاطھاكوسیلة للتعریف 
 

ف  .8  اخت�ار ف��ق العمل المتم�ي

العمل المتمیز من ذوي الخبرة أساس نجاح  یعتبر اختیار فریق 
 . أي مشروع 

 
ي ادخار المال  .9

 ال�ا�ف

الضروري وتأسیس  لافتتاح   من  جدید،  ریادي  مشروع  أي 
رأسیتوف الكافي    ر  المال    .لمشروع لالمال  رأس  توفر  فعدم 

لتغطیة   الأقل،    تكالیفالكافي  على  سنة  لمدة  عدم والمشروع 
یؤدي قد  ،  في الحالات الطارئةمبلغ احتیاطي لاستخدامھ  توفر  
 فشل المشروع.إلى 



 بتكار وريادة الأعمال الا

30 | P a g e  

العربي   النقد  صندوق  وریادة    فيدور  الابتکار  دعم 
 الأعمال 

 
ویقوم بالعدید من    ،من المبادرات  اً یتبنى صندوق النقد العربي عدد

الجھود لدعم الابتكار وریادة الأعمال في المنطقة العربیة ومن بینھا  
 على سبیل المثال: 

 
إ�  .1 والمتوسطة  ة  الصغ�ي وعات  الم�ش نفاذ  فرص    ت�س�ي 

 التم��ل 
 

في  المالي  الشمول  مستویات  تعزیز  یمُثل  الإقلیمي،  المستوى  على 
محاور   من  مھماً  محوراً  العربیة  محافظي  الدول  مجلس  اھتمامات 

المصارف المركزیة ومؤسسات النقد العربیة الذي یتولى أمانتھ الفنیة  
العربي  النقد  دورٍ   ،صندوق  من  لذلك  النمو  فعّ   لما  دعم  في  ال 

 الاقتصادي وفرص تحقیق التنمیة المستدامة والرفاه الاقتصادي.  
 

في  المالي  الشمول  تعزیز  لدعم  الصندوق  یسعى  الإطار،  ھذا   في 
 :من الأنشطة والمحاور، تتمثل فیما یلي   الدول العربیة من خلال عددٍ 

 
 ف��ق العمل الإقل��ي لتع��ز الشمول الما�ي  •

 
عام   الفریق  في   2013تأسس  المالي  الشمول  تعزیز  بھدف 

العربیة السیاسات    ،الدول  تطویر  في  المساھمة  خلال  من 
التعاون  المالیة، وتعزیز  للخدمات  النفاذ  لزیادة  والإجراءات 

مختلف   وزیادة  بین  المعنیة،  الوطنیة  والجھات  المؤسسات 
 مستویات التثقیف المالي، وحمایة مستھلكي الخدمات المالیة. 
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ي   المبادرة الإقل�م�ة لتع��ز الشمول الما�ي  •
 الدول الع���ة   �ف

 
أطلق صندوق النقد العربي المبادرة الإقلیمیة لتعزیز الشمول 

عام   في  العربیة  الدول  في  مع   2017المالي  بالتعاون 
وصول  فرص  توسیع  بھدف  الدولیة،  المالیة  المؤسسات 

في الدول العربیة    القطاعات الاقتصادیة والفئات الاجتماعیة
مشروعات متناھیة الصغر إلى الخدمات المالیة خاصة منھا ال

 اد الأعمال. والصغیرة والمتوسطة والشباب والمرأة وروّ 
 

دعم  على  العربیة  للمنطقة  المالي  الشمول  مبادرة  تعمل 
المواطنین  انتفاع  مجال  لتوسیع  المالي  الشمول  سیاسات 

 ، والمؤسسات بالخدمات المالیة الرسمیة التي تلائم احتیاجاتھم 
خلال   للدمن  الدعم  المجالاتتقدیم  في  الأعضاء   ول 

  :]13[ التالیة
 

 الاستراتیجیات والبیانات المتعلقة بالشمول المالي.  -
 الشمول المالي للمرأة. -
 تمویل المشاریع متناھیة الصغر والصغیرة والمتوسطة. -
 تمویل الشركات الناشئة ورواد الأعمال. -
الرقمي  - والتمویل  الحدیثة  المالیة  التقنیات  من  الاستفادة 

 لزیادة الشمول المالي.
 التمویل الزراعي الریفي. -

 
ة   .2 الصغ�ي وعات  الم�ش لدعم  الموات�ة  البيئة  �سه�ل 

 والمتوسطة 
 

، لدعم الإصلاحات 2016استحدث الصندوق ھذا التسھیل في عام  
الحكومیة الرامیة إلى تھیئة البیئة المواتیة لدعم المشروعات الصغیرة  

 
]13[   ) العربي،  النقد  العربیة:  2021صندوق  للمنطقة  المالي  الشمول  "مبادرة   .(

 ". 2021إنجازات عام 
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والمتوسطة في الدول الأعضاء من خلال عدد من الآلیات من بینھا  
ضمان نفاذ ھذه الفئة إلى التمویل الملائم لأنشطتھا، وبناء قدرات ھذه 

لھذه    المشروعات، داعمة  وسیاسات  استراتیجیات  وصیاغة 
 المؤسسات. 

 
 مجموعة عمل التقن�ات المال�ة الحديثة  .3
 

  2018أنشأ الصندوق مجموعة عمل التقنیات المالیة الحدیثة في عام  
التقنیات   تطبیقات  مجال  في  الابتكار  لدعم  المواتیة  البیئة  لتعزیز 

إدراكاً    الحدیثة  المالیة استخدامات  منھ  وتطورھا،  أھمیة  لتزاید 
التقنیات المالیة الحدیثة في القطاع المالي والمصرفي، ودورھا الكبیر  

العربیة الدول  في  الرقمي  المالي  الشمول  مستویات  زیادة  بما    ،في 
 .یدعم الابتكار وریادة الأعمال 
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   الع���ة باللغة المصادر
 
الدار،  )2001(  راویة  ،حسن - المنظمات"  للطباعة   "سلوك  الجامعیة 

 .393ص ،الإسكندریة، مصر، والنشر والتوزیع
 
- ) والابتكار،  الأعمال  الأعمال"2019ریادة  ریادة  "ممارسات   .( ،

 . مدونة إلكترونیة، أكتوبر
 

والعلوم - والثقافة  للتربیة  العربیة  أوسلو: ").   2018(  ،المنظمة  دلیل 
  "، بیانات الابتكار والإبلاغ عنھا واستخدامھاإرشادات خاصة بجمع  

 .الإصدار الرابع
 
(  ،المباركي - الأعمال2020ھنادي  وریادة  "الابتكار  تمكین :  ).  أداة 

 . الاقتصاد"، جامعة الكویت
 
). "صفات رائد الأعمال الناجح، وأھم النصائح  2018(  ،النجاح  شبكة -

 ، نوفمبر.لرواد الأعمال المُبتدئین: كیف تبدأ مشروعك الریادي؟"
 
العربي - النقد  للمنطقة  2021(  ،صندوق  المالي  الشمول  "مبادرة   .(

 ". 2021العربیة: إنجازات عام 
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